








En stor del av arbetet genomfordes
pa plats hos kunden dar nara samar-
bete med konstruktérer och produk-
tionspersonal var nédvandigt. Innan
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ring (Logistic Demonstration) av det
foreslagna underhallskonceptet for att
sakerstalla att kundkraven uppnatts.
Detta gjordes med slutkunden FMV:s
representanter narvarande.

Dokumentation

Som en del i totalatagandet tog
Sdrman fram teknisk dokumenta-

tion, i detta fall instruktionsbdcker,
reparationshandbdcker samt materiel-
vardscheman, for produkten. Omfatt-
ning samt overgripande riktlinjer for
framtagning av dokumentationen sam-
manstalldes i en dokumentationsplan
vilken togs fram i projektets borjan.

Insamling av underlag gjordes pa plats
hos kunden eftersom det var viktigt att
direkt kunna kommunicera med kon-
struktorerna for att erhalla en hogre

kunskapsniva an den som skall uppnas
genom dokumentationen.

En stor fordel vid framtagningen av
tiqqqmvgwaﬁ_smman aven
var involverat i Logistics Engineering
samt systemséakerhetsarbetet, da resul-
tatet av dessa analyser anvands som
underlag i delar av dokumentations-
arbetet. Detta gav korta och snabba
kommunikationsvagar och dessutom
betraktades produkten utifran olika
infallsvinklar vilket snabbare leder till
en mer genomarbetad dokumentation.

| dokumentationsuppdraget ingick

Nar det géller utbildning &r det &nnu
mer viktigt &n i fallet dokumentation

att lararen har en hégre kunskapsniva
nar det galler produkten, &n den som
skall uppnas av eleverna. Det ar lararen
som far fragorna och skall kunna for-
klara varfor. Forberedelser och samord-
ning pa plats var en vasentlig del av
utbildningspaketet. Har var det en stor
fordel att ha 6vriga delar i S6rmans
atagande som utgangspunkt.

Sorman har idag ett ramavtal med RLS
omfattande alla typer av ILS-tjanster
samt systemsékerhetsarbete.
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mentation for sjalva produktplattformen.

Utbildning

Sist men inte minst ansvarade S6rman
for att se dver utbildningsbehov, ta
fram utbildningsplan, lektioner och
kursmaterial, samt genomféra utbild-
ningen av slutanvandare. Utbildningen
tackte bade anvandning och underhall
av produkten.
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